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Meta Alcanzado Meta Alcanzado Meta Alcanzado Meta Alcanzado

2015 99,50% 99,86% 98,00% 99,89% 90,00% 95,33% 99,50% 99,81%

2016 99,50% 99,85% 98,00% 99,84% 90,00% 92,55% 99,50% 99,56%

2017 99,50% 99,94% 98,00% 99,97% 90,00% 94,01% 99,50% 99,64%

2018 99,50% 99,83% 98,00% 99,94% 90,00% 98,81% 99,50% 99,97%

2019 99,50% 99,86% 98,00% 99,94% 95,00% 95,42% 99,50% 99,96%

2020 99,50% 99,92% 98,00% 99,49% 95,00% 97,10% 99,50% 99,99%

Cumplir con el ordenamiento de pago en forma

eficaz, para lo cual se debe lograr un promedio

anual del 99,50 % en el cumplimiento de las

metas (forma) de todos los procesos inherentes a

la cancelación de comprobantes pasibles de pago

emitidos por el Cliente, en condiciones de ser

pagados.

Revisar los procesos del Sistema de

Gestión de la Calidad CGN-TGN por lo

menos una vez al año, con el fin de

alcanzar un porcentaje anual mínimo

del 98,00 % a fin de verificar la

eficacia del mismo.

Alcanzar un promedio anual del 95

% en la meta global de los

indicadores de Recursos Humanos

del Sistema de Gestión de la

Calidad.
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SGC - Registro Histórico de los Objetivos Estratégicos

Asegurar el cumplimiento anual de los

tiempos estipulados en los

procedimientos específicos del Sistema de

Gestión de la Calidad en un 99,50 % en

el proceso de cancelacion de

comprobantes pasibles de pago emitidos

por el Cliente, en condiciones de ser

pagados.

Año 
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