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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
Las Malvinas son argentinas

Disposicion
NUmero: DI-2022-4-APN-TGN#MEC

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 15 de Julio de 2022

Referencia: Disposicién Instructivo del Proceso de Gestion y Adhesion al e-Recauda de organismos con cuenta
en CUT

VISTO € expediente EX-2022-67231718-APN-DGDA#MEC, la Ley de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Pablico Nacional N° 24.156, la Resolucion N° 318 del 18 de noviembre de 2015
de la Secretaria de Hacienda del ex Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, la Disposicion N° 1 del 2 de
marzo de 2021 de la Tesoreria General de la Nacion dependiente de la Subsecretaria de Presupuesto de la
Secretaria de Hacienda del Ministerio de Economia, y

CONSIDERANDO:

Que € articulo 73 de la Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico
Nacional N° 24.156 establece que la Tesoreria General de la Nacion dependiente de la Subsecretaria de
Presupuesto de la Secretaria de Hacienda del Ministerio de Economia, sera € érgano rector del sistema de
tesoreriay como tal, coordinara el funcionamiento de todas las unidades o servicios de tesoreria que operen en €l
Sector Publico Nacional, dictando normasy procedimientos conducentes aello.

Que esta Tesoreria, en su caracter de Organo Rector, a través de la Direccion de Administracion de Cuentas
Bancarias, se encuentra fuertemente comprometida con € proceso de jerarquizacion institucional, paralo cual, en
materia de recaudacion de ingresos no tributarios y acorde con las nuevas tecnologias, ha implementado el
sistema denominado e-RECAUDA, con laintencién de mejorar en forma continua la captacion y trazabilidad de
los recursos.

Que mediante la Resolucion N° 318 del 18 de noviembre de 2015 de la Secretaria de Hacienda del ex Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, se faculta a la Tesoreria General de la Nacién a suscribir Acuerdos de
Recaudacion con los Organismos de la Administracion Publica Nacional a los fines de instrumentar € e
RECAUDA parala captacion de recursos no tributarios.

Que por la Disposicion N° 1 del 2 de marzo de 2021 de la Tesoreria General de la Nacion dependiente de la
Subsecretaria de Presupuesto de la Secretaria de Hacienda del Ministerio de Economia, se aprueban el convenio
tipo para la adhesion de los Organismos de la Administracion Pablica Nacional al Convenio suscripto entre la



Administracion Federal de Ingresos Publicos y la Secretaria de Hacienda, para la recaudaciéon de ingresos no
tributarios através del Sistema de Recaudacion OSIRIS, y e procedimiento dispuesto paratal fin.

Que la Tesoreria General de la Nacion se encuentra abocada a la elaboracion de instructivos de procesos
correspondientes a sus principal es circuitos operativos, con el objeto de informar y orientar a sus agentes sobre las
actividades involucradas, incrementando la eficiencia a partir de la definicion de plazos y de la oportunidad de
realizacion de tales actividades con unicidad de interpretacion y criterio, como asi también la atribucion de
responsabilidades por su gecucion en tiempo y forma.

Que en ese contexto, resulta conveniente el desarrollo de un Instructivo correspondiente al proceso de gestion
parala Adhesion al eeRECAUDA por parte de los Organismos de la Administracion Pablica Nacional, con € fin
de brindar una vision integral del marco legal y operativo en el que se inserta el mismo, haciendo foco en su
sistematizacion, enumerandose ademas todas | as gestiones administrativas y de caracter funcional necesarias.

Que € servicio juridico permanente del Ministerio de Economia hatomado laintervencion que le compete.

Que esta medida se dicta en uso de las facultades previstas en e articulo 73 de la Ley de Administracion
Financieray de los Sistemas de Control del Sector Piblico Nacional N° 24.156.

Por €llo,
EL TESORERO GENERAL DE LA NACION
DISPONE:

ARTICULO 1°.- Aprobar parala Direccion de Administracion de Cuentas Bancarias de esta Tesoreria General de
la Nacion, e “Instructivo del Proceso de Gestion y Adhesion al eeRECAUDA de Organismos con Cuentas en
CUT”, que se adjunta como anexo (DI-2022-72848495-APN-TGN#MEC) y forma parte integrante de esta
disposicion.

ARTICULO 2°.- Comuniquese y archivese.

Digitally signed by DOMPER Jorge Horacio
Date: 2022.07.15 13:47:57 ART

Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Jorge Horacio Domper

Tesorero General

Tesoreria General de laNacién
Ministerio de Economia

Digitally signed by Gestion Documental
Electronica
Date: 2022.07.15 13:51:20 -03:00
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES
El presente documento se elabora en el marco de los objetivos estratégicos definidos por la

Tesoreria General de la Nacién (TGN) y de las acciones asignadas a la Coordinacion de
Otras Cuentas (COC) de la Direccion de Administracion de Cuentas Bancarias (DACB) de la
TGN dependiente de la Subsecretaria de Presupuesto (SSP) de la Secretaria de Hacienda

(SH) del Ministerio de Economia (MEC).

Tiene por objetivo exponer los pasos y la gestion necesaria de la TGN, la Direccion General
de Sistemas Informaticos de Administracion Financiera de la SH (DGSIAF), la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y el Banco de la Nacion Argentina
(BNA), para que los Organismos de la Administracion Publica Nacional (APN) incorporados
en el Sistema de la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) realicen la adhesion al e-RECAUDA,
formando parte del mismo como Entidad Receptora de Fondos, para la propia recaudacion
No Tributaria, cuyo proceso opera a través del Moddulo “Recaudacion Internet”,
interrelacionado con el Modulo de “Conciliaciéon Bancaria” y “Recursos”, todos integrantes

del Sistema Integrado de Informacion Financiera Internet (e-SIDIF).

En el mes de octubre del afio 2015, la SH celebré un Convenio de Recaudacién con la AFIP,
otorgandoles a los deudores del Estado una nueva alternativa de pago a través de su

plataforma de recaudacion, el Sistema OSIRIS.

Mediante la Resolucién 318 del 18 de noviembre de 2015 de la Secretaria de Hacienda, se

faculta a la TGN a suscribir Acuerdos de Recaudacion con los Organismos de la APN.
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Previo a la firma del citado Convenio SH-AFIP, la TGN mantuvo juntamente con la DGSIAF
reuniones con la AFIP sobre los aspectos normativos necesarios para su suscripcion y sobre

los aspectos técnicos que determinaron el instrumento de uso por parte de la SH.

En efecto, para canalizar los depositos mediante modernas herramientas de la TGN,
Ministerios y otros Organismos adherentes a través del Sistema OSIRIS, la SH disefo el
Portal WEB e-RECAUDA (https://erecauda.mecon.gov.ar) que tiene como objetivo permitir a
un deudor o bien a un Organismo del Estado Nacional con la TGN, cumplimentar una
obligacion no tributaria, mediante el acceso a un Portal Unico de Recursos de la
Administracion Publica, representada en los distintos Ministerios u Organismos que la

componen.

El Portal Web e-RECAUDA es un canal de recaudacion, de libre acceso para el usuario
deudor, que permite a los Organismos capturar informacién oportuna de los recursos
recaudados a partir de aquella proporcionada por dicho deudor en el Portal, permitiendo
cumplimentar con el pago sin obligacién de movilizarse hacia alguna dependencia o entidad

bancaria.

Asimismo el Portal Web permite al Estado, la sistematizacion de procesos integrados en el
Sistema de Informacion Financiera, y el registro automatico de las operaciones mediante el

e-SIDIF, a través de los mddulos mencionados.

En tal sentido, esta herramienta electrénica de acuerdo a las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en el sector publico, jerarquizé la gestion de gobierno,
aumentando la eficiencia de la gestion publica, mejorando los servicios ofrecidos a los
ciudadanos, la eficacia y economicidad, con el fin de proveer a las acciones de gobierno de

un marco de mayor transparencia.
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De esta manera, el e-SIDIF concentra la informacién y otorga al Tesoro Nacional, a los
Organismos de la Administracion Central y a los Organismos Descentralizados incorporados

en el Sistema de la Cuenta Unica del Tesoro, las siguientes ventajas:

+ Identificar, organizar y controlar la captacion de los recursos publicos de manera
eficaz y eficiente, asegurando la transparencia inequivoca de las operaciones.

% Trazabilidad de toda la informacion, desde la intencion de pago a favor del
Organismo hasta su procesamiento mediante la acreditacién en cuenta y el registro de
las operaciones.

« Administrar las particularidades propias de cada organismo.

% Generar informacién oportuna y confiable, para una adecuada toma de decisiones a
nivel gerencial y operativo, posibilitando asimismo su consolidaciéon en todos los

niveles.

La TGN, en su caracter de Organo Rector, a través de la DACB se encuentra fuertemente
comprometida con el proceso de jerarquizacién institucional, para lo cual ha implementado
dicho desarrollo, acorde con las nuevas tecnologias, con la intenciobn de mejorar en forma

constante la eficacia de sus productos y servicios.

De esta manera la recaudacion no tributaria mediante la pagina web del e-RECAUDA tiene

las siguientes premisas:

1.- Lograr la satisfaccion de las necesidades y expectativas de los usuarios, para
cumplimentar con sus obligaciones no tributarias mediante Internet, en el momento
gue necesiten hacerlo.

2.- Asegurar la informacion sobre los recursos desde el momento cero de la recaudacion,

y su seguimiento hasta el cumplimiento del registro automatico en el e-SIDIF.
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3.- Garantizar la transparencia, integridad, trazabilidad y sistematizacion de la
informacion sobre los recursos.
4.- Implementar y mantener un Sistema de Gestion de Recaudacion, mejorando

continuamente su eficacia conforme las nuevas tecnologias imperantes.

2. OBJETIVO DEL INSTRUCTIVO
El objetivo del presente Instructivo es brindar una visién integral del marco legal y operativo

en el que se inserta el proceso de gestion para la adhesion al e-RECAUDA por parte de los
Organismos de la Administracién Publica Nacional, haciendo foco en la sistematizacion del
proceso. Se describen las caracteristicas generales del sistema, tanto en lo referente a la
pagina web del e-RECAUDA, como en el e-SIDIF, enumerandose ademdas todas las

gestiones administrativas y de caracter funcional.

3. AMBITO DE APLICACION
El presente documento resulta de aplicacion para los agentes de la Direccion de

Administracion de Cuentas Bancarias de la Tesoreria General de la Nacion.

4. ALCANCE
Se exponen las gestiones que se llevan adelante en la Direccion de Administracién de

Cuentas Bancarias de la TGN para posibilitar a los Organismos concretar la adhesion al e-

RECAUDA, como asi también aspectos generales y operativos del sistema.

5. MARCO NORMATIVO
El marco juridico para la adhesion al e-RECAUDA se sustenta en la siguiente normativa:

5.1 CONVENIO DE RECAUDACION (CONVENIO MARCO)

Con fecha 8 de octubre de 2015 se celebr6 un Convenio de Recaudacion entre la

Administracion Federal de Ingresos Publicos y la Secretaria de Hacienda, por medio del cual
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la AFIP pone a disposicion de la SH el Sistema de Recaudacién OSIRIS para la recaudacion

de ingresos no tributarios de la Administracion Publica Nacional.

Dicho Convenio consta de dos anexos, el primero tiene que ver con la realizacién de
actividades para la utilizacion del Sistema OSIRIS en este contexto y con los compromisos
que asume la AFIP y la SH; el segundo con aspectos formales que acepta la SH. También
cuenta con dos modelos de cartas de adhesion que la TGN tendr& que suscribir para adherir
al Servicio de Recaudacion con las Entidades y Bancos Recaudadores de la Red AFIP, para

pagos electronicos y presenciales.

Se describen a continuacion los aspectos operativos que se suscitan a partir de la firma del
Convenio y la realizacion de actividades para el uso del Sistema OSIRIS que describe el

anexo I:

e Autenticacion de usuarios con la Clave Fiscal de la AFIP para el ingreso de
informacion. El desarrollo por parte de la SH cuenta con la autenticacion de los

usuarios que deben realizar un pago a favor de la APN.

e Recepcion de pagos y acreditacion de los fondos recaudados en las cuentas
bancarias que establece la Secretaria. El usuario efectia los pagos utilizando
Volantes Electrénicos de Pago (VEP) o Boletas de Pago (BP) para cancelar

obligaciones en los lugares habilitados por las entidades recaudadoras.

e Conciliacion de los fondos recaudados. El Sistema de Recaudacion OSIRIS coteja la
informacion de pagos recibidos contra las novedades de acreditacion de los fondos

respectivos provenientes de la informacion que le pone a disposicién el BCRA. La SH
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recepciona la informacion a través de la ventanilla electrénica en AFIP (e-Ventanilla

OSIRIS Distribuciones), para realizar la rendicidon de los ingresos.

Continuando con el Anexo I, para el cumplimiento del convenio la AFIP y la SH asumen

compromisos que son propios de su gestion.

a) A la AFIP le corresponde adecuar y mantener operativo el Sistema OSIRIS, asi como
suscribir acuerdos con las instituciones recaudadoras para recibir VEP o BP, y asumir los

gastos que le son propios.

b) Por parte de los compromisos que le corresponde asumir a la SH, se enuncian los

siguientes:

- Definir las caracteristicas de los pagos que realizaran los usuarios, adaptandose a los

paradmetros del Sistema de Recaudacion OSIRIS de la AFIP.

- Desarrollar e implantar los aplicativos webs para la captacién de la informacion y/o
generacion de la declaracion jurada a través de la cual se confeccionaran los volantes
de pago, y utilizar un Web Service de creacion de VEPs definido por la AFIP para el

circuito de pagos electronicos. El aplicativo desarrollado es el e-RECAUDA.

- Designar un Banco administrador y las entidades bancarias y no bancarias que
recaudaran en sus sucursales, las que deberan formar parte de la red de la AFIP. El

Banco administrador es el BNA.

- Definir e informar a la AFIP las cuentas bancarias en donde se acreditaran los fondos
recaudados y aquellas donde se soportardn gastos, en funcién de lo acordado por

AFIP y las entidades bancarias y no bancarias.
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- Aceptar que la recaudacion se realice en los términos acordados entre AFIP y los
Bancos Recaudadores, en los Convenios de recaudacion respectivos y los Anexos al

mismo: XXII (Cobranzas electrénicas) y XXV (Cobranzas en Caja).

Por otra parte, el Anexo Il del Convenio cuenta con otros aspectos formales que acepta la

SH, los cuales se destacan:

- Que la recaudacion se realice segun los términos acordados por AFIP con los Bancos

Recaudadores.

- Que la recaudacion por Transferencia Electronica se realice con la totalidad de las
Entidades Recaudadoras que integran la red de recaudacién de la AFIP; pudiendo

restringir la Némina de Entidades cuando se trate de pago en sucursales.

- Que la retribucién por el servicio de recaudacion liquidada por OSIRIS le sea debitada

automaticamente de la cuenta que determine la SH.

- Que el Sistema OSIRIS liquide a las Entidades Recaudadoras el régimen de

penalidades automatico por pago fuera de término.

Complementariamente, existen otros puntos dentro del Anexo Il que establecen un marco a
seqguir frente a temas tales como inconvenientes en el servicio, tramitacién de reclamos o

situaciones de conflicto entre la SH y las Entidades Recaudadoras.

5.2 RESOLUCION SH N° 318/2015

El Convenio de Recaudacion AFIP-SH denominado “CONVENIO ENTRE LA
ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS Y LA SECRETARIA DE
HACIENDA — RECAUDACION DE INGRESOS NO TRIBUTARIOS A TRAVES DEL

SISTEMA DE RECAUDACION OSIRIS”, fue refrendado a través de la Resolucion 318 del 18
DI1-2022-72848495-APN-TGN#MEC
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de noviembre de 2015 de la Secretaria de Hacienda, el cual establece como puntos de

mayor relevancia lo siguiente:

Articulo 1: Designa al BNA como Banco administrador y a las Entidades bancarias y no

bancarias que forman parte de la red de la AFIP, como entidades recaudadoras.

Articulo 2: Instruye a la TGN para informar a la AFIP las cuentas bancarias que recaudaran a

través de dicho sistema.

Articulo 3: Invita a los Organismos de la Administracion Nacional a adherirse a los términos

del convenio citado, para su propia recaudacion.

Articulo 4: Faculta a la TGN a suscribir dichos convenios de adhesién con los Organismos.

Articulo 5: Faculta a la CGN y la TGN a dictar las normas reglamentarias, aclaratorias y

complementarias y de contingencia necesarias.

5.3 CIRCULAR TGN N° 1/2016

Con fecha 8 de enero de 2016, la TGN emite para los Servicios Administrativo Financieros
(SAF) la Circular N° 1 referente a la implementacion del mecanismo de recaudacion e-
RECAUDA vy al dictado de la Resolucion SH N° 318/2015 que acomparfa el Convenio de
Recaudacion firmado entre la SH y AFIP, para utilizar su plataforma de recaudacion, el

Sistema OSIRIS.

Presenta al e-RECAUDA como un nuevo método de captacion de recursos, instrumentado
mediante el acceso a un Portal Unico de Recursos de la Administracion Publica,
representada en los distintos Ministerios u Organismos que la componen, mediante el cual
un deudor o un Organismo del Estado Nacional, podra cumplimentar con una obligacion no

tributaria.
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Mediante dicha circular, se informa que “la gestién se inicia con la carga de datos, la que
debe ser completada por el usuario, el cual podra generar sus propios comprobantes de
pago, pudiendo optar por un Volante Electronico de Pago (VEP) en el caso de contar con
Clave Fiscal, para ser pagado en forma electronica a través de una determinada entidad de
pago, o bien, generando una boleta de depdsito para posteriormente realizar el pago

presencial en alguna de las entidades habilitadas”.

Es oportuno aclarar que una caracteristica propia del Tesoro Nacional (TN) es que ademas
de recaudar distintos conceptos por cuenta propia, también recauda por orden de los

Organismos de la Administracion Nacional conforme normas que asi lo establezcan.

Atento ello, la Circular informa que en el nuevo desarrollo existiran dos campos a completar:
una Entidad Receptora de los Fondos (destinatario final del pago) y una Entidad Ordenante
(Organismo que instruy6 el pago). Esta distincion pensada sélo en el caso mencionado de la
Tesoreria General de la Nacion, pudiendo ser Entidad Ordenante tanto ella misma como
cualquiera de los Organismos que componen la Administracién Nacional. La mayoria de los
Organismos comunmente no tienen esa particularidad, por lo que, en oportunidad de

adherirse al e-RECAUDA, seran Entidad Receptora de los Fondos y Entidad Ordenante.

En la primera fase del e-RECAUDA, el portal fue habilitado para la TGN como Unico
Organismo Recaudador, respecto de aquellas obligaciones que correspondan ingresar a su

Cuenta 2510/46 “Recaudacion Tesoreria General de la Nacion”.

Asimismo, la Circular menciona que posteriormente otros Organismos de la Administracion
Publica Nacional podran incorporarse a la lista de Organismos Recaudadores en las cuentas
gue soliciten, conforme lo establece el articulo 3° de la citada Resolucién SH N° 318/2015, y

segun el cronograma que fije la SH para la realizacion de los despliegues.
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Por otra parte, establece que con la implementacién del e-RECAUDA no se deberan realizar
transferencias bancarias fuera del mismo, constituyéndose entonces como el reemplazo del
Sistema BUDI, canal de recaudacion vigente hasta ese momento. Es oportuno destacar que
las transferencias entre Organismos que integran la Cuenta Unica del Tesoro (CUT),
continuaran realizandose mediante los comprobantes de gastos de acuerdo a las normas

correspondientes.

Por dltimo, la disposicion aclara la importancia de la instruccion al personal de la
Administracién Nacional sobre la nueva pagina web donde deberan acceder para obtener el
comprobante correspondiente (VEP o BP), y realizar un pago a favor del TN, tanto por

obligaciones propias o0 por gestidon hacia terceros obligados por cuenta del Tesoro.

Al respecto, destaca informar de manera clara y obligatoria los datos mencionados sobre la
Entidad Receptora de los Fondos y la Entidad Ordenante. Es importante mencionar que, no
obstante este hincapié referirse a los pagos al TN, dicha distincion sera fundamental en
oportunidad que otros organismos ingresen al e-RECAUDA, atento que quien se indique
como Entidad Receptora de los Fondos serd el destinatario final de los fondos en el

momento de proceder al pago, ya sea electrénico como presencial.

5.4 DISPOSICION TGN N° 1/2021

Como resultado de la transicion que fue dandose en la Administracion Publica Nacional a
partir de un proceso de despapelizacién general, y con el dictado de la Ley N° 25.506 que le
diera valor juridico a la documentacion electronica, y el Decreto 561/2016 que implemento el
Sistema de Gestién Documental Electronica (GDE), la TGN propicio el dictado de una norma
gue contemplara la firma del Acuerdo de Adhesion que da lugar a lo normado en el articulo

3° de la Resolucién SH 318/2015.
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En tal sentido, la TGN emitié la Disposicion N° 1 del 2 de marzo de 2021 por la que se
aprueba el convenio tipo (Modelo 1) denominado “ACUERDO PARA LA ADHESION DE
ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL AL CONVENIO
SUSCRIPTO ENTRE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS Y LA
SECRETARIA DE HACIENDA. RECAUDACION DE INGRESOS NO TRIBUTARIOS A
TRAVES DEL SISTEMA DE RECAUDACION OSIRIS” y las notas (Modelos 11, lll y IV), que

forman parte de esa disposicion como Anexo | (DI-2021-17081356-APN-TGN#MEC).

Asimismo, se establece el “PROCEDIMIENTO PARA LA ADHESION DE LOS
ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL AL CONVENIO
SUSCRIPTO ENTRE LA ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS Y LA
SECRETARIA DE HACIENDA. RECAUDACION DE INGRESOS NO TRIBUTARIOS A
TRAVES DEL SISTEMA DE RECAUDACION OSIRIS”, que obra como Anexo Il (DI-2021-

17081662-APN-TGN#MEC).

La disposicion consta de los dos anexos mencionados, los cuales se resumen

esquematicamente a continuacion:
Anexo |: informa el modelo de Acuerdo y los anexos que se deben suscribir, a saber:
Convenio tipo:

El Acuerdo para la adhesién de Organismos citado precedentemente contiene las siguientes

acciones a cumplir por el Organismo adherente:

e Acepta incondicionalmente todos y cada uno de los términos del Acuerdo y del

Convenio de Recaudacién de Ingresos No Tributarios a través del Sistema de
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Recaudacion OSIRIS suscripto entre la AFIP y la SH, para canalizar su propia

recaudacion.

e Reconoce y acepta al BNA, como Banco Administrador del Sistema y/o a la entidad

que la SH pudiera designar en lo sucesivo.

e Debera informar los datos de las cuentas bancarias donde se acreditaran los fondos
recaudados, como también de aquella cuenta bancaria en la que se efectuara el
débito para cumplir con la obligacion de solventar las retribuciones que correspondan
segun el citado convenio. Existe en esta disposicion un modelo de nota donde deben

detallarse las cuentas involucradas.

e Debera confeccionar las cartas de adhesion a presentar en cada una de las entidades
bancarias y no bancarias que forman parte de la red de recaudacion de la AFIP, como
Entidades Recaudadoras, prestando a través de las mismas su consentimiento a que
la recaudacién objeto del Convenio se realice en los términos acordados entre la AFIP
y los Bancos Recaudadores. Existen en esta disposicion los dos modelos de notas
para las Entidades (para pago electronico) y Bancos Recaudadores (para pago

presencial).

e Se obligara a cumplimentar con las obligaciones que no estén expresamente

definidas como consecuencia de su condicién de adherente al Convenio.

Nota para la AFIP

Mediante la Nota dirigida a la AFIP, el organismo informa la/s cuenta/s que adherira al e-
RECAUDA, asi como aquella sobre la cual se efectuara el débito para solventar las

retribuciones.
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Cartas de Adhesion alos Anexos XXIl y XXV

Son aquellos instrumentos que se remiten a las Entidades adheridas para el pago con el
objeto de manifestar la adhesion al servicio de recaudacion, mediante VEP y Boleta de

Pago.

Anexo 1I: se divide en dos partes: consideraciones previas y el procedimiento en cuestion.

A continuacion, se resumen las consideraciones previas:

1. El Acuerdo para la Adhesion al convenio marco y los anexos deben ser suscriptos por
autoridad competente del SAF con rango no inferior a Subsecretario o funcionario de

nivel equivalente.

2. Para solicitar la adhesion al Convenio, el SAF debera emitir los siguientes

documentos:

a) Convenio de Firma Conjunta (COFIJ): Mediante este documento se genera el
Acuerdo de adhesion propiamente dicho a ser firmado entre el SAF, la TGN y la AFIP.
Lo iniciara el SAF y completara los datos de los funcionarios correspondientes segun

los niveles de firmas solicitadas.

b) Informe de Firma Conjunta Transferible (IFCTR): Mediante este documento el
Organismo informard a la AFIP, con la intervencion y conformidad de la TGN, la/s
cuenta/s bancaria/s adherida/s al sistema y la cuenta bancaria que soportara los
gastos correspondientes. Lo emitird el SAF debiendo completar los datos de los dos
funcionarios con los correspondientes niveles de firmas que se incluyen en ese

documento (el propio firmado por la autoridad competente y el de la TGN).
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c) Informe Gréfico (IFGRA): Se incluiran en este documento las Cartas de Adhesion a
los anexos XXIlI y XXV idénticos a los firmados oportunamente por AFIP vy
conformados por las Entidades Bancarias y no bancarias adheridas para el cobro.
Dichas Cartas seran distribuidas por la AFIP a esas entidades para el cobro de la
recaudacion no tributaria. Seran emitidas por el SAF mediante la confeccién de un
documento IFGRA por cada entidad habilitada para el pago bancario y no bancario.
Un IFGRA puede contener la carta de adhesion al Anexo XXIl y la carta de adhesion

al Anexo XXV o solo una de las dos, dependiendo de cada entidad adherida al pago.

3. Se detalla el breve circuito operacional:

a) Para dar inicio al tramite administrativo de la firma del Acuerdo de Adhesion, los
organismos requirentes deberan caratular dos Expedientes Electronicos con la
caracteristica de ser interoperables (IOPE) -siendo “IOPE00013 -Convenios” el
cédigo de tramite de Expediente Electrénico correspondiente-, al contener

documentos a ser transferidos a la AFIP.

b) El primer expediente (EE N° 1) circulara dentro del ecosistema APN y dara inicio a
dos tareas: el COFIJ (SAF, TGN y AFIP como firmantes) y el IFCTR (SAF y TGN
como firmantes), con el orden de firmas descripto precedentemente. Quedara en

poder del Organismo y sélo seran trasladables sus tareas.

c) El segundo expediente (EE N° 2) incluird los IFGRA mencionados oportunamente,
siendo enviado a la TGN para su verificacion, la que luego lo remitira a la AFIP

interactuando entre las areas involucradas.
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d) Una vez recibido por la AFIP y distribuidas las cartas a las entidades
correspondientes, transferira el expediente a la TGN para que posteriormente lo

remita al Organismo.

e) El Organismo asociara el EE N° 2 al EE N° 1 consolidando la gestidén y remitiendo

una Comunicacion Oficial (CCOOQO) a la TGN notificando la conclusion de la tarea.
Con respecto al procedimiento en cuestion, se puntualiza lo siguiente:
a) Tramite de Expediente Electronico (EE N° 1):

El Organismo generara y vinculard al EE N° 1 citado precedentemente, el
Convenio de Firma Conjunta (COFIJ) y el Informe de Firma Conjunta Transferible

(IFCTR).
b) Tramite de Expediente Electronico (EE N° 2):

El Organismo generard y vinculara al EE N° 2 los informes gréaficos por las cartas

de adhesion citadas precedentemente.

El SAF transferira el EE N° 2 con los IFGRA citados como “ANEXOS” a la TGN para su
verificacion. Verificada la pertinencia del contenido del EE N° 2 enviado por el SAF, la TGN
incluird el IFCTR y lo enviara a la AFIP a fin que ésta distribuya dicha informacién a las
entidades habilitadas para el pago y notifique al BNA las cuentas recaudadoras que

operaran esta nueva modalidad de captacion de ingresos.

Oportunamente, la AFIP remitira el EE N° 2 a la TGN informando la conclusion de su

gestion.
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Tomado conocimiento, la TGN remitira el EE N° 2 al SAF. El Organismo asociara el EE N° 2
al EE N° 1 para consolidar el tramite y notificara a la TGN mediante Comunicacion Oficial

(CCOO) para que tome conocimiento de la conclusién del mismo.

Por ultimo, el Organismo enviara las actuaciones para su guarda temporal, concluyendo la

gestion.
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CAPITULO Il

6. DESCRIPCION DEL PROCESO
a) PORTAL E-RECAUDA
La pagina del e-RECAUDA es de libre acceso al publico, mediante el portal
https://erecauda.mecon.gov.ar
Por medio de esta aplicacion, los Organismos pueden recaudar por distintos conceptos tales
como: tasas, derechos, alquileres, compras, multas, intereses, préstamos, titulos,
devoluciones, entre otros.
Este servicio permite la recaudacion a través de Volantes Electronicos de Pago (VEP) como
por medio de Boletas de Pago para pago presencial en las entidades habilitadas para el
pago. En el primer caso, las redes de acceso seran Link, Banelco e Interbanking. En el
segundo caso, existe una muy variada gama de entidades bancarias y centros de servicios,
cuya descripcion y actualizacion se encuentra en un boton de la pagina de inicio del portal
web e-Recauda.
A continuacion, se describe la portada de la pagina:
Acerca del sitio y como utilizar el e-RECAUDA: se realiza una breve descripcion del
objetivo de la pagina web y del acceso al e-RECAUDA.
Entidades habilitadas para el pago: Contiene todas las entidades bancarias y no
bancarias que actualmente tiene la red de cobro OSIRIS.
Guia de Uso: A través de esta opcion, el usuario navega a una pagina que describe en
detalle como se debe operar en la aplicacion web. DI-2022-72848495-APN-TGN#MEC
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Preguntas Frecuentes: A través de esta opcion, el usuario accede a un conjunto de

preguntas basicas de como se debe operar en la aplicacion web.

Contacto: A través de esta opcion, el usuario obtiene una direccion de correo electronico
desde la cual puede canalizar sus consultas. La direccion de correo electronico es

administrada por el OR-TGN: https://erecauda@mecon.gov.ar

b) ESQUEMA DE RECAUDACION

Se ilustran los tres pasos del esquema de recaudacion con el e-RECAUDA:

e PRIMER PASO: SOLICITUD DEL PAGO

Inicialmente, se completaran algunos campos que refieren al Organismo a pagar, y/o
aquel que tuvo a cargo la gestién de recaudacién. Seguidamente, se seleccionara el
concepto y subconcepto de pago por el cual se generard el comprobante para el pago,
los datos generales, los de contacto y los especificos segun corresponda al concepto

seleccionado.

Posteriormente, el usuario seleccionara el tipo de comprobante a generar y confirmara

su generacion:

e Un Volante Electrénico de Pago (VEP): Este medio de pago sélo estara disponible
para usuarios que hayan accedido con clave fiscal, siendo como opciones posibles

las Redes Link, Banelco e InterBanking.

e Una Boleta de Pago en formato de archivo "PDF" para su impresion, donde
posteriormente el contribuyente, deudor, intermediario o representante debera
concurrir a su entidad bancaria para proceder al pago por caja. Este medio de pago

esta disponible tanto para los usuarios que hayan accedido con o sin clave fiscal.
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Como consecuencia de lo descripto, cuando el usuario accede al portal e-Recauda y una
vez que concluye con la eleccion del medio de pago a utilizar, sea el VEP o Boleta de
Pago, y confirma, esto impacta en el sistema transaccional e-SIDIF generando en forma

on-line un comprobante e-RECAUDA en el médulo respectivo.

e SEGUNDO PASO: PAGO

Una vez realizada la Solicitud de Pago, el contribuyente, deudor, intermediario o

representante de éste, decidira el momento de realizar el pago.

En el caso que se haya realizado un Volante Electronico de Pago (VEP), la persona
fisica que realizara la operacion, deberd acceder al Home Banking correspondiente y

proceder al pago electrénico.

En cambio, si se realiz6 una Boleta de Pago, la persona fisica debera concurrir a una

entidad bancaria habilitada para proceder al pago por caja.

e TERCER PASO: PROCESAMIENTO DE PAGOS / RECAUDACION

Por medio del sistema OSIRIS-AFIP se canalizara y efectivizara el pago, el cual consta

de dos partes.

Por un lado, se acreditara diariamente la recaudacion a la Cuenta Recaudadora del
Organismo, tarea que realizara el Banco de la Nacion Argentina (BNA) por orden del
Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) una vez que los bancos recaudadores

hayan realizado el cierre de operaciones y su correspondiente rendicion.

Por otro lado, la AFIP, por medio de la ventanilla electrénica (Interfaz MULAT) a la cual
se accedera via WEB Services, informara la rendicion y novedades de pagos, ya sea de

Volantes Electronicos de Pago y/o de Boletas de Pago.
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c) MODULO RECAUDACION INTERNET EN EL e-SIDIF

Con el objetivo que la Administracion Publica Nacional cuente con una aplicacion
centralizada para la Recaudacion via Internet, segun el esquema planteado, se requiere
contar con una serie de entidades basicas y aplicaciones necesarias para una correcta

gestion.

Estas entidades se administran desde el e-SIDIF, existiendo un impacto on-line con el e-

RECAUDA.

El circuito del Modulo Recaudacion Internet se inicia desde la emision del Comprobante para
el pago mediante la aplicacion Web centralizada (realizado por parte del
Contribuyente/Deudor, o por intermediario o representante de este), hasta el procesamiento

efectivo de los pagos en el e-SIDIF.

El procesamiento de los pagos, se realiza a través de las rendiciones en el e- SIDIF. Para
ello, la AFIP mediante la ventanilla electronica, publica una serie de archivos que son
importados automaticamente al sistema transaccional y cuyos datos complementan los
existentes en el e-SIDIF para dar lugar a completar cada uno de los comprobantes e-

RECAUDA que fueron pagados por los usuarios o deudores.

Para una mejor ilustracion, se detallan seguidamente los principales puntos de menu del

modulo “Recaudacion Internet” dentro del e-SIDIF y sus caracteristicas:

1- ENTIDADES BASICAS

Dentro del moédulo de Recaudacion Internet del e-SIDIF, se encuentran las Entidades

Béasicas parametrizables. Desde alli se administra toda la inteligencia del e-RECAUDA. Las
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Entidades Béasicas son tres, dos de ellas Unicamente las administra la TGN. Las mismas

son:

w [ Recaudacidn Internet
w [ Entidades Basicas
B Conceptos de Recaudacian Internet
B Destino de Ingreso Recaudacidn Internet
B Atributos Especificos Recaudacian Internet

e CONCEPTOS DE RECAUDACION INTERNET

Por medio de esta Entidad se permite al Organismo Recaudador definir su lista de

Conceptos de Recaudacion Internet, cada uno con sus caracteristicas y particularidades.

Permite definir una serie de parametros para cada concepto de pago, como por ejemplo
cudl es la cuenta y bajo qué modalidad se recaudara, cuales atributos especificos se
solicitaran para que sea visualizado por el usuario en la aplicacion Web del e-
RECAUDA, como asi también si al procesar su pago deberd o no generar
automaticamente un Comprobante de Informe de Recursos (IR). Este comprobante sera

descripto mas adelante dentro del punto “Registro de Informe de recursos”.

Un punto importante en este modulo es definir bajo que modalidad se recaudara el

recurso. Existen tres modalidades:

e AUTOGESTION (AG)

En el caso que el Organismo que quiera adherir al e-RECAUDA, cuente con el e-SIDIF
como unico Sistema de gestion, y recaude conceptos que no se generan mediante TAD,
operara a través de la modalidad autogestion, es decir, que el deudor ingresara a la
plataforma a través de https://erecauda.mecon.gov.ar para generar su propia BP o

VEP a favor del Organismo (Entidad Receptora de los Fondos) que corresponda.
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e WEB SERVICE (WS)

Corresponde esta opcion en el caso que el Organismo interesado en adherir al e-
RECAUDA, ademas del e-SIDIF cuente con un sistema propio de liquidacién o
facturacion con el que necesite interactuar mediante un WS provisto por la SH. La
DGSIAF administra la gestion necesaria para la firma del Acta Acuerdo de WS vy la
puesta a disposicion para el Organismo de las pruebas y usuarios habilitados a las

mismas.

Bajo esta modalidad, la DGSIAF remitira al Organismo por correo electrénico una serie
de documentos (templates) y el procedimiento correspondiente, con todas las

indicaciones para tramitar la solicitud de WS. Consistira en:

e El inicio de un expediente electronico, con una Nota de Solicitud de WS del

Organismo.

e Asimismo, debera contener un Informe de Firma Conjunta de CGN y TGN, prestando

conformidad y aprobando el suministro del servicio.

e Por ultimo, la suscripcion de este Acta Acuerdo entre el Organismo y la DGSIAF,
siendo el firmante el Subsecretario de Presupuesto por la Secretaria de Hacienda y

una autoridad del Organismo con la misma jerarquia.

Durante el proceso, comienzan las pruebas correspondientes entre la DGSIAF y los
agentes informaticos del Organismo, en un ambiente de homologacion donde se realizan
pruebas que incluyen a la AFIP para garantizar el correcto funcionamiento. Estas
pruebas son importantes porque de esta actividad puede surgir la necesidad de algun

desarrollo por parte del Organismo, o ajustes por parte de la DGSIAF.
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e TRAMITES A DISTANCIA (TAD)

En el marco del trabajo realizado en forma conjunta con el entonces Ministerio de
Modernizacion (actual Secretaria de Innovacion Tecnoldgica del Sector Publico) y la
DGSIAF, se incorporé el e-RECAUDA para los cobros de tramites TAD de los
Organismos de la Administracion Publica Nacional que fueran arancelados y su ingreso

previsto en las cuentas recaudadoras CUT.

En el caso de estar el Organismo interesado en adherir al e-RECAUDA y encontrandose
trabajando con la Secretaria de Innovacion Tecnholdgica del Sector Publico o su
continuador para recaudar a través de Tramites a Distancia (TAD), se realizara la
gestion para la adhesion al e-RECAUDA con la TGN y continuara con la implementacién

del médulo TAD en dicho Organismo.

Es oportuno destacar que los Organismos que tengan habilitado el médulo TAD, en los
términos expresados en el parrafo anterior, deben adherirse de manera obligatoria al e-

RECAUDA.

e DESTINO DE INGRESO RECAUDACION INTERNET

Esta entidad serd administrada por la TGN, quien da de alta al Organismo que utilizara
como sistema de Recaudacion el aplicativo Web, con la denominacién del codigo de
impuesto provisto por la AFIP, y los numeros de formularios asignados. Asimismo, define

la fecha de expiracion del pago, la cual es asignada por default en 25 dias.

Estos datos pueden ser modificados por cada Organismo, ya que estan disponibles en el
detalle de cada concepto de Recaudacion de Internet, a fin que sea administrado por

cada uno de ellos, segun la especificidad de su recaudacion.
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e ATRIBUTOS ESPECIFICOS RECAUDACION INTERNET

Dentro de este modulo, se encuentran parametrizados todos los atributos especificos
gue se podran utilizar segun la especificidad del concepto a recaudar. Cada Organismo
puede seleccionar aquel que le resulte importante o util para los conceptos de
recaudacion definidos. Los formatos de los atributos son numéricos, de texto, por grupos
de datos, o grillas, los cuales pueden incluirse de manera obligatoria o no, editable o no,
etc.

2- GESTION DE RECAUDACION /RECAUDACION INTERNET/COMPROBANTE E-
RECAUDA

Al confirmar la operacion, la misma se respalda con la generacion (automatica) en el e-
SIDIF, del Comprobante de Recaudacion Internet denominado “e-RECAUDA” en estado
"Generado", como respaldo de toda la informacion ingresada desde la Web. Este
comprobante podra ser consultado desde el e-SIDIF. En el caso de no haber pagado el VEP
0 Boleta de Pago antes de su fecha de expiracién establecida en la Entidad basica “Destino
ingreso”, este comprobante pasara automaticamente a estado “Expirado”, quedando
inhabilitado para su uso. Caso contrario, una vez percibidos los fondos en la cuenta bancaria
y procesada la rendicion, el comprobante e-RECAUDA pasara a estado “Pagado”, a no ser
que se haya configurado dentro de las Entidades Basicas que el registro del IR sea
automatico. En este caso, el comprobante e-RECAUDA pasard en el momento de la

rendicion, a estado “Confirmado”.

3- RENDICION DE RECAUDACION

La informacion provista por la AFIP, consta de un conjunto de 18 archivos con datos de los
ingresos producidos en las cuentas bancarias, pudiendo existir mas de una puesta a

disposicion de dichos archivos (zipeados) mediante una denominacion llamada MULAT.
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La rendicion de Recaudacion Internet informa la desagregacion del importe que ingresa en el
extracto bancario en una sola linea, en un dia determinado, y estd compuesta por cada
comprobante e-RECAUDA acreditado, detallando cada uno de los mismos con todas las

particularidades que lo conforman.

El proceso de rendicion tiene como objetivo obtener y procesar por parte de la Entidad
Recaudadora de los fondos todas las novedades de pagos informadas por la AFIP a través
del sistema OSIRIS, actualizando el estado con el procesamiento el Comprobante de

Recaudacion Internet:

e Del estado "Generado" a "Pagado”, en el caso que no se haya configurado el registro

automatico del recurso.

e De estado “Generado” a “Confirmado”, en el caso que se haya configurado el registro
automatico del recurso, generandose los registros automéaticos presupuestarios y/o

contables correspondientes.

4- REGISTRO DE INFORME DE RECURSOS

El informe de recursos registra mediante una imputacion presupuestaria 0 no presupuestaria

los recursos percibidos en las cuentas bancarias que cobran a través del e-RECAUDA.

Como se menciond anteriormente, desde la Entidad Basica “Conceptos de Recaudacion
Internet” existira una marca para generar 0 no el registro presupuestario-contable sobre

determinado concepto y subconcepto.

Una vez recibida la rendicién y procesada en el e-SIDIF, en caso que el Concepto de
Recaudacion Internet lo requiera, se generard en forma automatica el Comprobante de

Informe de Recursos (IR), y el comprobante e-RECAUDA cambiard su estado a
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“Confirmado”. Dicha accién incluira el impacto en el Libro Banco y conciliara
autométicamente con el crédito recibido en el extracto bancario de la cuenta bancaria
recaudadora, quedando una vinculacion entre la rendicion, el extracto bancario y el Libro

Banco, la cual podra consultarse desde el e-SIDIF.

Por medio de las consultas y reportes vinculados al Comprobante de Recaudacion Internet
(e-RECAUDA) del e-SIDIF, el Organismo Recaudador podra realizar el seguimiento de las

recaudaciones, que servirdn como insumo para la toma de decisiones.

Las Entidades que realizan gestiones por cuenta del Organismo Recaudador TGN también
podran realizar el seguimiento de sus gestiones a favor del Organo Rector, toda vez que
figuren como “Entidad Ordenante” en el comprobante de pago consignado por el deudor en

la aplicacion Web.

7. ACTIVIDADES PARA LA GESTION DE ADHESION AL e-RECAUDA
En este apartado se detallan los pasos con las gestiones que la DACB debe cumplimentar

para la adhesion de los Organismos al e-RECAUDA, teniendo en cuenta tres etapas, que
van desde el andlisis para la seleccibn de Organismos para aquellos casos que nho
efectuaron solicitudes de adhesion voluntarias, gestiones propiamente dichas, hasta el
despliegue.

No obstante, pueden existir solicitudes de adhesion espontaneas, en funcién a lo establecido
en el articulo 3 de la Resolucion SH 318/2015. En ese sentido, la gestion en la DACB

comienza a partir de la segunda etapa.
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7.1 PRIMERA ETAPA: GESTIONES PREVIAS AL INICIO DE LA GESTION

> ANALISIS PRELIMINAR.
Como primera medida, se realiza el andlisis de los Organismos que aun no operan en e-

RECAUDA, como por ejemplo:
e Parametrizacidon sobre la cantidad de operaciones y su recaudacion. Este analisis se
realiza mediante consultas en las variables que ofrece el e-SIDIF en torno a la
recaudacion producida en las cuentas recaudadoras de los Organismos analizados;

luego es compartido con las autoridades maximas de la TGN para su opinién.

e Implementaciéon del e-RECAUDA. En la medida que la Secretaria de Innovacion
Tecnolbégica del Sector Publico o su continuador informe a la TGN sobre un
Organismo que esté proximo a implementar el TAD, la TGN debera priorizarlo y
ponerse en contacto con el mismo.

¢ Decision de dar obligatoriedad al uso del e-RECAUDA. En este caso la TGN analiza
las cuentas recaudadoras no tributarias de los Organismos que no se encuentren
adheridos al e-RECAUDA, para estar en contexto y ponerse en contacto.

Seguidamente, se los convoca mediante correo electrénico o Nota, a fin de mantener una
reunion informativa con una demostracion de la herramienta, ingresando a la pagina del e-
RECAUDA vy al e-SIDIF en entorno de prueba o produccion, interactuando a través del

modulo Recaudacioén Internet.

> GESTION PREVIA A LA REUNION.
Se envia correo electronico al Tesorero y DGA del Organismo elegido, o a algun referente
de contacto con gestiones relacionadas con Recursos y Conciliacion Bancaria, para

presentar al e-RECAUDA y convocar a una reunion informativa.
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> DEMOSTRACION DEL e-RECAUDA.
Concertada la reunion con el Organismo, se presenta el e-RECAUDA y se realiza la

demostracion de la herramienta.

En el transcurso de la reunién se espera que el Organismo identifique sus circuitos y
necesidades, cuéles serian los conceptos de recaudacion que podrian recaudar con el e-
RECAUDA vy bajo qué modalidad (Autogestion, Web Service y/o TAD), qué universo de

deudores tiene y cual es su dispersion geogréfica.

> ENVIO DE NOTA MODELO.

Luego de la reunién, independientemente de la modalidad que elija el Organismo, en el caso
de estar interesado en adherirse al e-RECAUDA, se le enviara un correo electrénico con una
Nota modelo de solicitud en adjunto, la cual contendra los datos que la TGN necesita para

comenzar las gestiones ante el BNA y la AFIP.

> RECEPCION DE NOTA DE SOLICITUD DE ADHESION AL e-RECAUDA.

La TGN recibe la Nota de solicitud de adhesion al e-RECAUDA, con el detalle de las cuentas
que el Organismo necesite adherir, mediante una CCOO en GDE. Por lo general es remitida
al Tesorero General de la Nacién, con copia al Director de Administracion de Cuentas
Bancarias, al Coordinador de Otras Cuentas y al personal de esa coordinacion asignado a

esta gestion.

7.2 SEGUNDA ETAPA: INICIO DE GESTIONES HASTA LA FIRMA DEL ACUERDO

A) SOLICITUD AL BNA
Luego de recibida la Nota de solicitud, la TGN consultara y corroborara los datos en el e-

SIDIF de la/s cuenta/s solicitada/s, y requerird por correo electrénico al BNA, la constancia
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de la CBU solicitada por la AFIP, para la parametrizacion de la/s cuenta/s que adherird/n al

e-RECAUDA.

B) CONFIRMACION DE DATOS CON EL SAF SOLICITANTE.
La TGN requerira por correo electronico al SAF que solicité la adhesion al e-RECAUDA, que
confirme la modalidad de adhesion (Autogestion, Web Service y/o TAD), asi como si

requeriran que el usuario/deudor genere BP y/o VEP.

Asimismo, se le sugerira al SAF la denominacion del Cédigo de Impuesto que generaréa la
AFIP, por cada una de las Cuentas que solicite su adhesién al e-RECAUDA (Maximo 30
caracteres), para que confirme o rectifigue la misma. Esta denominacién de la cuenta

bancaria se visualizara en el VEP.

C) SOLICITUD A LA AFIP DE CODIGOS DE IMPUESTO.

Una vez confirmada la denominacion de las cuentas bancarias que adherird el SAF, la TGN
enviard un correo electrénico a la AFIP informando sobre el nuevo Organismo préximo a
adherir al e-RECAUDA, con la parametrizacion de la/s cuenta/s informadas por el mismo,
solicitando el cédigo de impuesto por cada una y el codigo de impuesto ACRETA (1), como
también el nimero de formulario ACRETA. Por el momento toda esta informacién se remite

a la AFIP mediante un archivo con formato Excel.

El cédigo ACRETA es aquel por el cual el SAF recibe fondos a su favor en caso de
corresponder alguna retribucion por penalidad cobrada a aquella entidad adherida para el
pago que no cumpli6 con los estandares en la acreditacion de los fondos, pactados
oportunamente (acreditacion tardia), conforme el Acuerdo firmado entre la entidad

recaudadora y la AFIP.
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Dicho cédigo debe ser uno por Organismo. En el caso que el Organismo solicitara sélo una
cuenta para adherir al e-RECAUDA, la misma también sera la elegida para percibir dichas
retribuciones. En el caso de solicitar mas de una cuenta, el SAF deberd elegir y manifestar

cual sera la que perciba el ACRETA.

Asimismo, la AFIP por su parte realizara la difusion de la novedad a las Entidades adheridas
para el pago, sobre los nuevos codigos de impuesto. Paralelamente enviara una Nota al
BNA informando cuales son las cuentas que recaudaran mediante el sistema OSIRIS. Dicha
entidad Bancaria debe indicar una marca en su sistema para que los fondos que ingresan
bajo esta modalidad, lleven un codigo de movimiento diferente al resto de los créditos que se

produzcan en esas cuentas bancarias.

D) TAREAS PARA LA CONFECCION DEL ACUERDO
Una vez cumplimentados los pasos anteriores, se le enviard un correo electronico al

Organismo con el link http://www.tgn.mecon.gov.ar/adhesion-convenio-sh-afip-mediante-

gde.asp que contiene el instructivo para completar el borrador del Acuerdo y sus anexos

conforme lo establecido en la Disposicion TGN N° 1/2021 (DI-2021-1-APN-TGN#MEC).

Asimismo, se le realizaran un repaso integral y algunas recomendaciones operativas, asi
como también se requerira que primeramente envie un borrador con las tareas para el

control de la Coordinacion de Otras Cuentas. Basicamente se le recuerda:

La gestion de adhesién se encuentra conformada por dos expedientes:

e EE1 (Contiene el COFIJ e IFCTR).

e EEZ2 (Contiene actualmente 50 IFGRA).
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El Organismo debe completar los datos correspondientes en el COFIJ (Acuerdo), el IFCTR
(Nota a la AFIP informando la/s cuenta/s a adherir) y los IFGRA (Cartas de Adhesién a los

Anexos XXIl y XXV para las entidades adheridas para el pago).

Respecto de los IFGRA se hacen algunas recomendaciones y recordatorios, en base a las

preguntas que los Organismos suelen realizar con frecuencia:

e Debe presentarse un IFGRA por cada entidad adherida para el pago.

e Se debe guardar cada uno de los IFGRA como figuran en el link, porque no son todos

iguales y no todas las Entidades contienen los dos anexos.

e Debe controlarse que se presente un anexo por hoja, y que cada hoja tenga el

membrete del Organismo, asi como la leyenda del afio que corresponda.

e En principio, los IFGRA son 50, aunque este es un dato variable; representa uno por

entidad adherida para el pago y pueden firmarse todos juntos.

Por ultimo, respecto de las firmas:

COF1J: firman el Organismo, la TGN y la AFIP (Subdirectores Generales de Recaudacion y

Planificacion de AFIP), todos en ese orden.

IFCTR: firman el Organismo y posteriormente la TGN.

IFGRA: firma el Organismo Unicamente.

E) FIRMA DEL ACUERDO Y ANEXOS

Los documentos contenidos en el EE1 pasaran por los distintos firmantes.
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En el caso del EE2, la TGN toma conocimiento al recibir el mismo, realizando los controles

pertinentes y girando las actuaciones a la AFIP.

Es posible que algunas entidades soliciten a la AFIP copia de la norma que respalda el
nombramiento del funcionario del Organismo que le envio la Carta de adhesion. La AFIP
solicitara a la TGN, como nexo entre el Organismo y la AFIP, gestionar la provision de dicha

documentacion.

Una vez firmado el Acuerdo y anexos, se acuerda con la DGSIAF una fecha para el

despliegue, dependiendo del cronograma que exista en agenda.

Por ultimo, cabe sefialar que la gestibn mencionada en esta etapa es independiente de la
modalidad que el Organismo adopte para la adhesion, sea por autogestion, por Web Service
o en el caso de aquellos Organismos que estén gestionando la implementacién de Tramites
a Distancia (TAD) con la Secretaria de Innovacion Tecnoldgica del Sector Publico o su

continuador.

7.3 TERCERA ETAPA: DESPLIEGUE

A) TAREAS PREVIAS AL DESPLIEGUE.
En primer lugar, se consensua la fecha de despliegue con la DGSIAF, de acuerdo a las

tareas previas que debe realizar la TGN, la DGSIAF y el Organismo.

En principio se ha consensuado con la DGSIAF, que los dltimos viernes de cada mes
pueden efectuarse los despliegues, pero si hubiera una necesidad inmediata por parte del
Organismo, podria coordinarse una fecha anterior, previa a las tareas que se describen a

continuacion.
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La confirmacién de la fecha de despliegue se realiza con una antelacibn minima de una
semana, evaluando la modalidad a desplegar. Por ejemplo, en caso de haberse optado por

Web Service, se evalla si se cumplimentaron las tareas necesarias que lo posibilitan.

A continuacion se describen las tareas previas al despliegue:

e La TGN procesa el alta las cuentas del Organismo que correspondan, en el Mdédulo

Recaudacion Internet/Entidades Basicas/Destino de Ingreso Recaudacion Internet.

e Asimismo, actia de nexo entre el Organismo y Mesa de Ayuda de la DGSIAF, tomando
contacto con el/los Organismo/s para relevar la cantidad de agentes que asistiran a la
Capacitacion, y requerir sus correos electronicos. Luego la TGN comunica dicha
informacion a Mesa de Ayuda, solicitando fecha y horario en que podria efectuarse la

capacitacion. Es requisito haber cumplido con la misma para su despliegue.

e Mesa de Ayuda fijara la fecha de capacitacibn antes del despliegue y asistira al
Organismo para instruir sobre la carga de su informacién dentro de las Entidades
Béasicas del médulo Recaudacion Internet, como por ejemplo el alta de sus Conceptos

de Recaudacion.

La capacitacion puede darse incluso antes de la firma del Acuerdo, segun la oportunidad

y para maximizar los tiempos.

e Seguidamente, la TGN comunica la novedad por correo electrénico a la AFIP,
consultandole si estan dadas las condiciones para que el/los Organismo/s despliegue/n,
y si estan habilitadas las cuentas recaudadoras en el BNA para tal fin, esto es, si todas

las Entidades adheridas para el pago fueron notificadas sobre el nuevo impuesto.
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e Confirmando la AFIP dichas circunstancia, la TGN informara a la DGSIAF, para dejar

establecida la fecha del despliegue.

Por su parte, la DGSIAF realizara las tareas que le son especificas, segun su competencia.
La Mesa de Ayuda comunicara al/los Organismo/s la fecha de despliegue, y le/s asistira

técnicamente en todo lo que necesiten, inclusive luego de producido el mismo.

B) DESPLIEGUE
El despliegue se dara por iniciado a la hora que determine la DGSIAF, y quedara bajo su

supervision con el Organismo.

En el caso de que el Organismo despliegue con Autogestion, se necesitara el alta del
Organismo como “Entidad Receptora de los fondos” dentro de la pagina del e-RECAUDA,
contar con los permisos necesarios para acceder al modulo Recaudacion Internet y procurar

la carga de los codigos de conceptos.

Los conceptos de recaudacion contaran con la tilde necesaria segun la modalidad de

recaudacion, asi como la carga de sus especificidades, segun corresponda.

Si el Organismo despliega exclusivamente mediante Web Service, no sera dado de alta en la

pagina del e-RECAUDA como “Entidad Receptora de los fondos”, atento que recaudara

mediante otra plataforma web, y contara con la asistencia exclusiva de la DGSIAF.

En el caso de que el Organismo cuente con TAD, estos conceptos seran administrados a
través del RENTAR-TAD de la Secretaria de Innovacion Tecnolégica del Sector Publico u
organismo continuador competente. Para dar de alta los conceptos de Recaudacion Internet

deben cumplirse algunas particularidades en su caracterizacion; por ejemplo, la entidad de
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proceso sera la Secretaria de Innovacion Tecnoldgica del Sector Publico o su continuador,

mientras que la entidad receptora y ordenante, el SAF a desplegar.
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CAPITULO Il

8. OTRAS GESTIONES

v INCORPORACION DE NUEVAS CUENTAS EN UN SAF CON e-RECAUDA
Si un Organismo se encuentra operando con el e-RECAUDA para su propia recaudacion y
necesita incorporar una 0 mas cuentas, deberd enviar una Nota (CCOO) complementaria a

la solicitud enviada oportunamente a la TGN, solicitando su incorporacion.
La TGN realizara la gestion de la misma manera que las cuentas habilitadas oportunamente:
e Solicitara por correo electronico al BNA, la constancia de la CBU requerida por la

AFIP, para la parametrizacion de la/s cuenta/s que adherira/n al e-RECAUDA.

e Requerira por correo electrénico al SAF que solicitd la adhesiéon al e-RECAUDA, que
confirme la modalidad de adhesion (Autogestion, Web Service y/o TAD), asi como si

requerira que el usuario genere BP y/o VEP.

e Sugerira al SAF la denominacion del cddigo de impuesto que generara la AFIP, por
cada una de las cuentas que solicite su adhesion al e-RECAUDA (maximo 30

caracteres), para que confirme o rectifique la misma.

e Enviara un correo electrénico a la AFIP informando sobre la parametrizacion de la/s

cuenta/s informadas por el SAF, el que ya se encuentra desplegado previamente.

Por su parte, la AFIP realizara la difusion de la novedad a las Entidades adheridas para el

pago, sobre los nuevos codigos de impuesto, y enviard una Nota al BNA informando tal
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situacién, para que dicha entidad financiera marque la cuenta en cuestion para recaudar a

través del sistema OSIRIS.

Una vez confirmado por la AFIP que las cuentas estan listas para operar con el e-
RECAUDA, la TGN procesara el alta de la cuenta dentro del modulo de Recaudacion
Internet/Entidades Basicas/Destino de Ingreso Recaudacion Internet y enviara un correo
electronico al/llos referentes/s del Organismo informando la novedad, para que puedan

cargar los codigos de conceptos que correspondan a esa cuenta, para comenzar a operatr.

v" DESARCHIVO DE EE2
Una vez enviados los anexos XXIl y XXV a las Entidades adheridas para el pago, la AFIP
recibird un conforme de recepcidén por parte de las mismas. Dicho conforme lo envia en

formato PDF a la DACB por cada anexo y por cada entidad.

Una vez concluida la recepcién, la DACB organizara la informacién, agregando los datos en
un archivo en formato Excel por Organismo, guardando todos los archivos PDF con los
conformes de las entidades y remitiendo los mismos mediante Nota (CCOO) a cada

Organismo.

Cabe destacar que dicha gestion queda en suspenso hasta tanto la AFIP cuente con todas

las cartas de adhesién conformadas.

Una vez recibida la informacion, el Organismo podra desarchivar el EE1 e incorporar la Nota

(CCOO) para que la gestién quede completa. Luego podria enviarlo a la guarda temporal.
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v' CIERRE O MODIFICACION DE SAF/CUENTAS BANCARIAS
De modificarse la denominacion de un SAF o cuenta bancaria adherida al e-RECAUDA, la
TGN enviard por correo electrénico a la AFIP la parametrizacion con la modificacion

correspondiente. De acordarse, sera enviada una Nota (CCOO) solicitando los cambios.

a) En el caso de un cierre de cuenta adherida al e-RECAUDA, deberan observarse los

siguientes pasos:

e Contar con una Nota o Expediente que informe tal situacion.

e Chequear si la cuenta dada de baja es la Unica que el Organismo tiene en e-
RECAUDA, y en el caso que el Organismo no esté cerrado, enviarle una Nota
(CCOO) para que informe la cuenta de reemplazo, sugiriendo que el Organismo

puede permanecer y la nueva cuenta puede incorporarse al e-RECAUDA.

e Chequear si la cuenta dada de baja NO es la Unica que el Organismo tiene en e-
RECAUDA, y en el caso que el c6digo ACRETA tenga adherida la cuenta cerrada,
enviarle una Nota (CCOQO) para que informe/confirme la cuenta ACRETA de

reemplazo.

¢ Informar a la AFIP -anexando la Nota de la baja- el SAF, nimero de cuenta y la fecha

de cierre de la misma, teniendo en cuenta lo siguiente:

1) Solicitar la baja del cédigo de impuesto asociado a la cuenta bancaria y del codigo
ACRETA, en el caso que la cuenta dada de baja sea Unica cuenta en e-
RECAUDA vy el SAF esté cerrado.

2) Solicitar la modificacién de la cuenta ACRETA mediante parametros a la AFIP,

por aquella informada por el SAF, para su reemplazo en la Entidad Basica Destino
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Ingreso Recaudacion Internet del médulo Recaudacion Internet, en el caso que el

SAF no esté cerrado y que existan otras cuentas.

e La AFIP dara de baja el/los cédigos/s de impuesto/s, el/llos que sera/n inhabilitado/s a
partir de la fecha informada. Dicho/s codigo/s no podré/s ser utilizado/s nuevamente

para otro acuerdo con Organismos futuros, la TGN y la AFIP.

e Anular los cédigos de impuesto (Cuenta y ACRETA) en Entidad Basica Destino

Ingreso Recaudacion Internet del médulo Recaudacion Internet.

e De corresponder, modificar dentro de la Entidad Basica Destino Ingreso Recaudacién
Internet del mdédulo Recaudacion Internet, la cuenta del codigo ACRETA en las

cuentas que permanecen en e-RECAUDA.

b) En el caso de cierre de un SAF adherido al e-RECAUDA, se deberan observar los

siguientes pasos:

e Contar con una Nota o Expediente que informe tal situacién, o en su defecto, la
referencia a una norma que asi lo disponga, la cual puede considerarse como

antecedente suficiente.

e En el caso que el SAF sea absorbido por otro SAF, si la/s cuenta/s se cerraron y el
que lo absorbi6 opera en e-RECAUDA, para continuar recaudando los conceptos que
se recaudaban con la gestion del e-RECAUDA, debera enviar Nota a la DACB

solicitando la adhesién de la nueva cuenta.

e En el caso que el SAF sea absorbido por otro SAF, si la/s cuenta/s se cerraron y el

que lo absorbié no opera en e-RECAUDA, para continuar recaudando los conceptos
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gue se recaudaban con la gestion del e-RECAUDA, el nuevo SAF debera solicitar la

adhesion al e-RECAUDA con la nueva cuenta correspondiente.

¢ Informar a la AFIP -anexando dicha Nota o documentacion de respaldo- el Organismo
cerrado, el/llos numeros/s de cuentals, inclusive el coédigo ACRETA, y la fecha de

cierre de la/s mismal/s.

e Solicitar la baja de la cuenta, asi como el ACRETA mediante parametros a la AFIP,

v. BAJA O INCORPORACION DE NUEVAS ENTIDADES ADHERIDAS PARA EL
PAGO

En el caso de producirse una baja o nueva incorporacion de entidades adheridas para el

pago, la AFIP enviard por correo electronico tal novedad. La TGN:

e Actualizara en la pagina del e-RECAUDA el archivo donde informa las entidades

adheridas para el pago.

e Actualizara el link con el instructivo que envia a los nuevos organismos ingresantes
para la confeccion del Acuerdo, haciendo las modificaciones necesarias informadas

por la AFIP.

9. REFERENCIAS

Este instructivo sera de aplicacion para las adhesiones que se realicen dentro del alcance del
marco normativo vigente, pudiendo adaptarse en un futuro frente a nuevas funcionalidades de la

herramienta o modificaciones normativas que se implementen.

10. REVISION HISTORICA

El presente Instructivo corresponde a la version 1.0.
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11. GLOSARIO

ACRETA: Término empleado por AFIP para determinar penalidades autoimpuestas por las

entidades Recaudadoras, proviene de la conjuncion de las palabras: Acreditaciones Tardias.

AFIP: Administracion Federal de Ingresos Publicos.

APN: Administracion Publica Nacional.

APN-TGN<MEC: Administracion Publica Nacional- Tesoreria General de la Nacioén. Ministerio de

Economia.

BCRA: Banco Central de la Republica Argentina.

BNA: Banco de la Nacién Argentina.

BP: Boleta Presencial.

CCOO: Comunicacion Oficial.

CGN: Contaduria General de la Nacion.

COFI1J: Convenio de Firma conjunta.

COC: Coordinaciéon de Otras Cuentas.

CUT: Cuenta Unica del Tesoro.

CBU: Clave Bancaria Uniforme.

EE: Expediente Electronico.

DACB: Direccion de Administracion de Cuentas Bancarias.
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DGA: Director General de Administracion.

DGSIAF: Direccidon General de Sistemas de Informéaticos de Administracion Financiera.

GDE: Gestion Documental Electrénica.

IFCTR: Informe de Firma conjunta transferible.

IFGRA: Informe Gréfico.

IOPE: Interoperable.

IR: Informe de Recursos.

MEC: Ministerio de Economia.

MULAT: Conjunto de archivos zipeados que pone a disposicion AFIP por WS, con informacién de

pagos y sus medios utilizados.

PDF: Archivo de almacenamiento de documentos digitales.

Portal WEB e-RECAUDA: P4gina web desarrollada para la recaudacion no tributaria.

RENTAR-TAD: Plataforma integrada con Tramites a Distancia (TAD) para realizar pagos previos a

la caratulacion de un expediente electronico (EE).

SAF: Servicio Administrativo Financiero.

SH: Secretaria de Hacienda.
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Sistema OSIRIS: Sistema para la recepcion, por medio de soportes magnéticos, de pagos y de
datos contenidos en declaraciones juradas correspondientes a los contribuyentes y/o

responsables.

TGN: Tesoreria General de la Nacion.

TN: Tesoro Nacional.

TAD: Tramites a Distancia.

VEP: Volante Electrénico de Pago.

WEB: Aplicacion construida en internet.

WS: Web Service.
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